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« Victor lui fait travailler sa mémoire en présentant des pho-

tos dénichés sur internet, fragments de son passé de foot-

baller : òCõest ce quõil faut faire. Leur rappeler qui il sont, 

dõo½ ils viennentó ». 

 

 

 

« Cette rencontre a ®t® lõoccasion de changer les regards. Les 

policiers se sont dits ®mus dõavoir la chance de rencontrer 

Alexandre lorsquõil se porte bien. Ils nõavaient jamais pu par-

ler avec lui lorsquõils ®taient intervenus aupr¯s de lui dans la 

rue, parce quõil ®tait toujours trop d®lirant ». 

 

 

 

« Pourquoi, alors que toutes ces décisions concernent en finalité le 

patient et son projet de vie, les professionnels de santé ne travaillent

-t-ils pas déjà en partenariat avec celui-ci et ses proches ? »  
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Saisir la personne dans sa « globalité » veut dire la saisir, dans la 

mesure du possible, dans les différentes dimensions de sa vie. 

Une recherche effectuée auprès de personnes recevant des ser-

vices de soutien ¨ domicile et dõauxiliaires qui interviennent au-

pr¯s dõelles sugg¯re quõil y a cinq dimensions en particulier qui 

ressortent quand il sõagit de sõinterroger sur le ç bien-être » des 

personnes.1 Une intervention ax®e sur la personne devrait ainsi 

tenir compte, non seulement du « problème » qui se pose sur le 

plan du corps et de sa fonctionnalité, mais également des condi-

tions mat®rielles de vie et du logement, de lõinsertion ou non de 

la personne dans un r®seau de relations, de lõimportance pour 

elle de pouvoir prendre ses propres décisions et du « sens è quõa 

sa vie pour elle sur la longue durée (composé de ses souvenirs, 

de sa vie au temps présent, de son anticipation de moments 

futurs). Les auxiliaires sont bien placés pour cerner cette globali-

té, comme nous avons pu le constater dans une recherche anté-

rieure (McAll et al., 1997), surtout dans la mesure o½ ils peuvent 


